Privacyverklaring bemiddelingsverzoeken

De gemeente Bernheze (hierna: ‘de gemeente’) verwerkt persoonsgegevens bij het uitvoeren van
haar taken en verantwoordelijkheden. In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe wij omgaan met
persoonsgegevens wanneer u een bemiddelingsverzoek doet. Hieronder leest u waarvoor wij uw
gegevens gebruiken, op basis van welke regels dit gebeurt, welke gegevens wij verwerken, met wie
wij deze gegevens delen en hoelang wij deze bewaren.

Waarvoor verwerkt de gemeente uw persoonsgegevens

De gemeente verwerkt uw persoonsgegevens om bemiddeling te bieden bij verschillende soorten
conflicten. Dit kan gaan om conflicten tussen inwoners, organisaties of andere betrokken partijen. Om
goed te kunnen bemiddelen, heeft de gemeente informatie nodig van u en van de andere partijen die
bij het conflict betrokken zijn.

Op basis van welke grondslag verwerkt de gemeente uw persoonsgegevens

De gemeente verwerkt uw gegevens omdat dit nodig is voor het uitvoeren van haar wettelijke taken.
Bemiddeling kan gebaseerd zijn op verschillende wetten, zoals:

e de Algemene wet bestuursregrttAwben
e de Gemeentewet.
Welke wet precies geldt, hangt af van het soort conflict en het vefrzoek.
Welke persoonsgegevens verwerkt de gemeente

De gemeente verwerkt alleen gegevers die nodig zijn voor de bemiddeling. Dit gaat meestal om:

e naam, adres en woonplaats van de verzoeker; en
e naam, adres en woonplaats van andere betrokken partijen.

Welke gegevens precies nodig zijn, hangt af van de aard van het conflict.

Met wie deelt de gemeente uw persoonsgegevens

De gemeente deelt uw persoonsgegevens alleen met personen die direct betrokken zijn bij het
bemiddelingsverzoek. Dit zijn:

e U als verzoeker;
e de andere partijen die bij het conflict betrokken zijn; en
e de bemiddelaar die het verzoek behandelt.

De gegevens worden niet gedeeld met anderen.
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Hoelang bewaart de gemeente uw persoonsgegevens

De gemeente bewaart uw persoonsgegevens zolang dit nodig is voor het behandelen en afronden van
het bemiddelingsverzoek. De exacte bewaartermijn hangt af van de aard van het verzoek en de regels

die hiervoor gelden.



