Veelgestelde vragen mantelzorgwaardering
Wanneer is iemand mantelzorger?

Een mantelzorger biedt langdurig en onbetaald zorg aan een naaste met een ziekte, beperking of
andere zorgvraag. Het gaat om zorg die langer dan drie maanden wordt gegeven en gemiddeld
minimaal acht uur per week.

Mantelzorg wordt verleend vanuit een persoonlijke relatie. Een mantelzorger kan bijvoorbeeld een
partner, ouder, kind, ander familielid, vriend of kennis zijn.

De invulling van mantelzorg verschilt per situatie. Denk aan hulp bij huishoudelijke taken, vervoer,
administratie, begeleiding of persoonlijke verzorging, zoals helpen bij het wassen, aankleden of
toiletbezoek.

Wat is het verschil tussen mantelzorg en vrijwilligerswerk?
Mantelzorg is niet hetzelfde als vrijwilligerswerk.

Mantelzorg ontstaat doordat iemand met wie u een persoonlijke band heeft zorg nodig krijgt. U kiest
daar meestal niet bewust voor en kunt de zorg vaak niet zomaar beéindigen.

Vrijwilligerswerk wordt meestal gedaan via een organisatie. Vrijwilligers kiezen zelf of zij deze
werkzaamheden uitvoeren en kunnen hier ook mee stoppen.

Wie kan een mantelzorgwaardering aanvragen?

De mantelzorgwaardering wordt aangevraagd door de zorgvrager. Als de zorgvrager dit niet zelf kan,
mag iemand anders de aanvraag namens hem of haar indienen.

Moet de mantelzorger toestemming geven voor de aanvraag?

Ja. De mantelzorger moet ermee instemmen dat zijn of haar gegevens worden gebruikt voor de
aanvraag van de mantelzorgwaardering.

Ik heb twee mantelzorgers. Kan ik hen allebei een mantelzorgwaardering aanvragen?

Nee. Per zorgvrager kan één mantelzorgwaardering worden aangevraagd. U ontvangt twee
cadeaubonnen van € 25. U kunt ervoor kiezen om beide bonnen aan één mantelzorger te geven of de
bonnen te verdelen over twee mantelzorgers.

Ik ben mantelzorger voor twee verschillende zorgvragers. Kan ik twee mantelzorgwaarderingen
ontvangen?

Nee. Een mantelzorger kan maximaal één mantelzorgwaardering per jaar ontvangen, ook als hij of zij
voor meerdere zorgvragers zorgt.

Kunnen meerdere mensen op één adres ieder een mantelzorgwaardering aanvragen?

Ja. Als er twee zorgvragers op hetzelfde adres wonen, kunnen zij ieder één mantelzorgwaardering
aanvragen, mits zij voldoen aan de voorwaarden.

Er geldt een maximum van:



e twee mantelzorgwaarderingen per adres;
e één mantelzorgwaardering per mantelzorger.

Dit betekent dat een mantelzorger maximaal één mantelzorgwaardering per jaar kan ontvangen, ook
als hij of zij voor meerdere zorgvragers zorgt.

Moet de zorgvrager in de gemeente Bernheze wonen?

Ja. De zorgvrager moet in de gemeente Bernheze wonen om een mantelzorgwaardering te mogen
aanvragen.

Mijn mantelzorger woont niet in de gemeente Bernheze. Kan ik toch een mantelzorgwaardering
aanvragen?

Ja. Uw mantelzorger hoeft niet in de gemeente Bernheze te wonen.

Kan door een kind dat (mantel)zorg ontvangt een mantelzorgwaardering worden aangevraagd?

Ja. Een kind dat (mantel)zorg ontvangt kan een mantelzorgwaardering aanvragen. Ouder of wettelijke
verzorger mag ook de mantelzorgwaardering namens het kind aanvragen.

Kunnen jonge mantelzorgers ook een mantelzorgwaardering ontvangen?
Nee. De mantelzorgwaardering is bedoeld voor mantelzorgers van 18 jaar en ouder.

Jonge mantelzorgers worden op een andere manier gewaardeerd, bijvoorbeeld met een speciale
activiteit. Voor meer informatie kunt u contact opnemen met ONS welzijn via
mantelzorgbernheze@ons-welzijn.nl of 088 - 374 2525.

Kan ik een mantelzorgwaardering aanvragen als ik ook professionele hulp ontvang?

Ja. Ook als de zorgvrager professionele ondersteuning ontvangt, kan er sprake zijn van mantelzorg.
De mantelzorger moet wel voldoen aan de gestelde voorwaarden.

Kan ik elk jaar opnieuw een mantelzorgwaardering aanvragen?

Ja. De mantelzorgwaardering kan ieder jaar opnieuw worden aangevraagd. Een ontvangen
waardering in een voorgaand jaar geeft geen automatisch recht op een nieuwe waardering.

Wat gebeurt er als mijn aanvraag onvolledig is?

Als uw aanvraag onvolledig is, kan hij niet in behandeling worden genomen. Zorg daarom dat alle
gevraagde gegevens volledig en correct worden ingevuld.

Hoe weet ik of mijn aanvraag is goedgekeurd?

Als uw aanvraag wordt goedgekeurd, ontvangt u de mantelzorgwaardering binnen de aangegeven
termijn, u ontvangt geen bevestiging van uw aanvraag.
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Kan ik een aanvraag indienen nadat de sluitingsdatum is verstreken?

Nee. Aanvragen die na de sluitingsdatum worden ingediend, worden niet meer in behandeling
genomen.

Wat moet ik doen als mijn gegevens veranderen na het indienen van de aanvraag?
Neem zo snel mogelijk contact op met ONS Welzijn via: mantelzorgbernheze@ons-welzijn.nl

Zo kunnen de gegevens worden aangepast.

Is de mantelzorgwaardering belastbaar inkomen?

Nee. De mantelzorgwaardering is een blijk van waardering en wordt niet gezien als inkomen.

Wanneer ontvang ik de mantelzorgwaardering?

Als uw aanvraag wordt goedgekeurd, ontvangt u de mantelzorgwaardering tussen november 2026 en
eind januari 2027.



